
DATA ORDINE: __________________________ 

NUMERO ORDINE: ______________________

NOME/CODICE 
ARTICOLO QUANTITA’ PREZZO MOTIVO 

RESTITUZIONE

I TUOI DATI: 

NOME         ______________________________________________ 

COGNOME  ______________________________________________ 

INDIRIZZO   ______________________________________________ 

EMAIL          ______________________________________________ 

TELEFONO   ______________________________________________ 

DATA          __________________   
	 	 	 	 	 	 	 	            FIRMA 

                                                             __________________________

Compila questo modulo specificando il nome/codice articolo, quantità, prezzo e problema 
riscontrato.  
Invia una mail al nostro indirizzo assistenza@cucciolandia.it allegando il seguente modulo e 
foto dimostrativa se il prodotto presenta parti danneggiate o non corrispondenti alla 
descrizione nella scheda prodotto.  
Per spedire la merce danneggiata scegli sempre una spedizione reso tracciabile.  
Non appena il reso sarà rientrato e verificato presso il nostro negozio verrà effettuato il 
rimborso tramite: riaccredito dell’importo del prodotto, la spedizione della nuova merce o la 
creazione di un Buono Spesa dello stesso valore del prodotto.
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